IKTD

Institut fiir Konstruktionstechnik
und Technisches Design

Universitat Stuttgart

Lehrstuhl
e_° Interior Design Engineering
E Prof. Dr.-Ing. Wolfram Remlinger

Pfaffenwaldring 9
70569 Stuttgart

F&) Telefon +49 (0)711 685 66055
Telefax +49 (0)711 685 66219
O—0O

www.iktd.uni-stuttgart.de

:I:Eq 06.09.2022 / WR / FS
-\O—0O

Bachelor-/Studienarbeit

MaRBnahmen zur Erhéhung des Sicherheitsempfindens in Mobilitdtskon-
zepten

Measures to increase the perception of security and safety in mobility
concepts

Das Sicherheitsempfinden der Passagiere bestimmt mal3geblich die Ak-
zeptanz eines Mobilitdtskonzepts. Hierbei muss zunachst zwischen den
englischen Begriffen flir Sicherheit "Safety" (Schutz vor ungewollten
Schadensereignissen) und "Security" (Schutz vor vorsatzlichen Scha-
densereignissen) unterschieden werden. Am Beispiel der Flugangst
zeigt sich, dass bei der Wahl eines Verkehrsmittels jedoch nicht immer
Fakten, sondern besonders das subjektive Empfinden entscheidend ist.
Ein reduziertes Sicherheitsgefiihl kann sowohl im Sinne von "Safety" als
auch "Security" zu einer Meidung und damit fehlenden Akzeptanz eines
Mobilitatskonzepts bei bestimmten Personengruppen flihren. Zur Erho-
hung des Sicherheitsgeflihls konnen MalRnahmen unterschiedlicher Art
in der Gestaltung der Mobilitatskonzepte getroffen werden. Ziel dieser
Arbeit aus ingenieurpsychologischer Perspektive ist eine ausflihrliche
Recherche zu moglichen Bedrohungs-/Gefahrenszenarien in Mobilitats-
konzepten sowie eine Auflistung bereits existierender moglicher Gegen-
malRnahmen zur Erhohung des Sicherheitsempfindens von Passagieren
in Verkehrsmitteln.

Zu bearbeitende Teilaufgaben:

1. Abgrenzung der Begrifflichkeiten "Safety" und "Security"

2. Literaturrecherche zum Zusammenhang von Akzeptanz bei Mo-
bilitatskonzepten und Sicherheitsempfinden

3. Literaturrecherche zu moglichen Bedrohungs-/Gefahrszenarien
in Verkehrsmitteln

4. Literaturrecherche zu MalBnahmen zur Erhéhung des Sicher-
heitsempfinden von Passagieren fiir verschiedene Mobilitatsfor-
men

5. Ubersichtliche Darstellung der Ergebnisse, aufgeschliisselt fiir
"Safety" und "Security"
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